
İş Ve İnsan İlişkileri 
1. İnsanlık ne zaman başlamıştır ? 
A) M. Kemal Atatürk  
B) II. Selim  
C) Haz. Nuh 
D) Haz. Adem ve Haz. Havva 
E) Osman Bey 
2. Yerleşik hayata başlama ne zamana dayanır?  
A) 10.000 yıl önce  
B) 100.000 yıl önce 
C) 622 yılında 
D) 15.000 yıl önce  
E) 150.000 yıl önce 
3. Aşağıdakilerden hangisi ilk insanın yaşam mücadelesi olmuştur? 
A) İsyanlar 
B) Kan davaları 
C) Trafik kazaları 
D) Doğal hayat ve çevre 
E) Hiçbiri 
4. I. toplum yaşamının ilk modeli olarak eğitim , yardımlaşma ve şefkat kaynağıdır 

II. en önemli sosyal ve temel kurumlardan biridir. 
III. ahlaki bir çevredir 

       IV. dil kültürü ve ülke bakımından birlik oluşturan topluluk  
 Yukarıdakilerden hangisi ailenin tanımıdır?  
5. Aşağıdakilerden hangisi yanlıştır.? 
A) Çekirdek aile ; anne , baba ve evlenmemiş çocuklardan oluşur . 
B) Çekirdek aile aynı zamanda büyük ailenin tanımıdır. 
C) Aile tipleri ikiye ayrılır. 
D) Geniş ailede çekirdekten farklı annenin ve babanın evlenmiş çocukları vardır. 
E) İlk eğitim aileden alınır. 
6. Aşağıdakilerden  hangisi bir ailenin toplumdaki yerini belirleyen faktörlerden değildir? 
A) Toplum içindeki yeri  
B) Aile çevresi 
C) Mal varlığı 
D) Ülkenin yeri 
E) Soyu 
7. Toplumun temeli neye dayanır ? 
A) Aile hayatına 
B) Aile çevresine 
C) Ailenin mal varlığı 
D) Ülkedeki çocuk sayısına   
E) Geniş aileye   
8. Aile kavramını tanımlayan ilk sosyolog kimdir?  
A) Gut Huven 
B) Ancentıng 
C) Emile Durkheım 
D) Ali Kuşçu 
E) Abuzer Kadayıf 
9. İnsanların yerleşik hayat geçmesini etkileyen en önemli faktörlerden değildir? 
A) Suzusluk 
B) Karasabanın bulunması 
C) Dini inançlar 



D) Artan nüfus 
E) Besin ihtiyacı 
10. Mal ve hizmetlerin üretilmesi araştırılıp bulunması değiştirilmesi dağıtılması hususunda 

gösterilen çabanın sürekli yapılmasıdır  
Yukarıdaki ifade neyin tanımıdır? 

A) Ailenin  
B) Amir 
C) Işın 
D) İşletmenin 
E) Yönetimin  
11. Aşağıdaki  özelliklerden hangisi yöneticinin özelliği değildir? 
A) Cesaret sahibi olmalı 
B) Enerji sahibi olmalı 
C) Zeki olmalı 
D) Dürüst olmalı 
E) Objektif  olmalı 
12. İnsan ne için çalışmalı? 
A) Giyim ihtiyacı 
B) Besin ihtiyacı 
C) Maddi ihtiyaç 
D) Manevi ihtiyaç 
E) Hepsi 
13. İnsan ilişkileri kaynağı hangi bilim dallarından olmaktadır? 
A) Sosyoloji 
B) Psikoloji 
C) Tarih 
D) Hukuk 
E) Hepsi 
14. İnsanların farklı yönleri aşağıdakilerden hangisidir? 
A) Davranışlar 
B) Kabiliyet 
C) Deney 
D) İnanış 
E) Hepsi 
15.   İnsan ilişkilerinde insanın benzer ve farklı yönleri özelliklerine göre kaça ayrılır? 
A) 1 yada 3 
B) 2 
C) 3 
D) 5 
E) 7 
16. Bir fayda sağlamak için girişilen faaliyetler dizisine ne ad verilir? 
A) Ticaret 
B) Amir 
C) İş 
D) Yönetim 
E) Hepsi 
17. Başkalarından sorumlu olan ve başkalarının işlerini idare eden kişiye ne denir? 
A) Tacir 
B) Amir 
C) İşveren 
D) İşçi 
E) Hiçbiri 



18. İnsanların birbiri ile olan bağlarında her şey den önce ........?....... gelmektedir. 
A) Vatan 
B) Yurt 
C) Hürriyet 
D) Milli Sevgi 
E) İnsan sevgisi 
19. Aşağıdakilerden hangisi iş ve insan ilişkilerini kurma yöntemlerinden değildir? 
A) İnsanların dini inançlarını kötüye kullanmak 
B) Mesleğe saygı 
C) Ustaya saygı 
D) Temizlik 
E) İstikrarlı olmak 
20. Türk aile yapısı aşağıdakilerden hangisine dayanmaz? 
A) Dini 
B) Ahlaki 
C) Örf ve Adeti 
D) İçtimai yönden 
E) Mal varlığı 
21. Sağlam aile terbiyesi ile kurulan toplumların özelliği nedir? 
A) Kolay kolay yıkılması 
B) Herkesin üretime katılması 
C) Geleceğe ümitle bakılması 
D) Tehlikelerden etkilenir 
E) İçten fetih edilemez 
22. Aile birliğinin bozulmasını etkileyen unsurlardandır? 
A) Anne-Baba arasındaki cinsel uyumsuzluk 
B) Akraba ilişkilerinde anlaşma 
C) Huysuzluk kavga ve inatçılık gibi huyların olması 
D) Alkollü içecekler veya uyuşturucu madde kullanılması 
E) Çocukların eğitimi konusunda anlaşmalar 
23. İş ve insan ilişkilerinde aşağıdaki hareketlerden hangileri uygulanmamalıdır? 
A) Her zaman ciddi 
B) Hoşgörü 
C) Tatlı dil 
D) Güler yüz 
E) Hiçbiri 
24. Eski Türk ve yeni Türk aile yapısı arasındaki fark nedir?  
A) Aile bağlarının gevşek olması 
B) Kadınların değişmesi 
C) Felsefe 
D) Hoşgörü 
E) Hiçbiri 
25. Bir işyerinde amaca uygun çalışanlara yönetmek için uyguladığı ilke ve kuralların tümüne ne 

denir? 
A) İnsan ilişkileri 
B) Sosyoloji 
C) İş 
D) Psikoloji 
E) Hiçbiri 
26. Haberleşme nedir? 
A) Resim Yapmak 
B) Televizyonu Kullanma 



C) Bir kişinin bir bilgiyi anlaşılır bir şekilde başka kişilere aktarması 
D) Spor yapmak 
E) Belli bir akım üzerinden geçen bilgiler 
27. Haberleşmenin amacı nedir? 
A) İş ve insan ilişkilerini birbirine yaklaştıran araç 
B) Telefon satımını arttırmak 
C) Cep telefonu satımını arttırmak, 
D) Gelir sağlamak 
E) Uzaktakileri görmek 
28. Aşağıdakilerden  hangisi haberleşmenin temel özelliklerindendir? 
A) Haberleşme statik bir olgudur 
B) Haberleşme dinamik bir olgudur 
C) Haberleşme insan davranışlarının ürünüdür 
D) Haberleşme belirli bir kalıplara bağlıdır. 
29. Haberleşme konusu ile ilgili ilk çalışmalar hangi filozoflar döneminde başlamıştır?, 
A) J.J Rusto – Arısto 
B) Aristo-Eflatun 
C) Eflatun-Augusto Comte 
D) Augusto-Aristo 
E) Hiçbiri 
30. Hangisi haberleşmenin yararı nedir? 
A) İnsanlar arasında iletişimi sağlar  
B) İnsanlar arasında dayanışmayı sağlar  
C) İnsanlar olumlu şartlanmaya giderler 
D) İnsanların kişilikleri gelişir 
E) Hiçbiri 
31. Aşağıdakilerden hangisi haberleşme aracıdır? 
A) Telsiz 
B) Radyo 
C) Telefon 
D) Teyp 
E) Televizyon 
32. Aşağıdakilerden hangisi haberleşme konusuna girmez? 
A) Öğrenme 
B) Düşünme 
C) Konuşma 
D) Okuma-Yazma 
E) Dinlenme 
33. Zamanımıza kadar en çok kabul gören haberleşme modelini kim geliştirmiştir? 
A) Berlo 
B) Aristo 
C) Augusto-Centre  
D) Eflatun 
E) Hepsi 
34. Aşağıdaki verilenlerden hangisi yazılı haberleşmeye girmez? 
A) Gazete 
B) Broşür 
C) Telsiz 
D) Telgraf 
E) Hepsi 
35. Aşağıdaki verilenlerden hangisi haberleşme aracı değildir?, 
A) Telefon 



B) Radyo 
C) Mektup 
D) Resimle 
E) Video 
36. Bir başkanın yönetiminde bir problemin grup tarafından tartışılmasına  ne denir? 
A) Panel 
B) Sempozyum 
C) Forum 
D) Konferans 
E) Hiçbiri 
37. Aşağıdakilerden hangisi haberleşme türlerine girmektedir? 
A) Yazılı haberleşme 
B) Resimle haberleşme 
C) Sözlü haberleşme 
D) Mimikle haberleşme 
E) Hepsi 
38. Etkili haberleşme teknikleri kaça ayrılır? 
A) 2 
B) 3 
C) 4 
D) 6 
E) Hiçbiri 
39. Haberleşme Kanalları aşağıdakilerden hangisidir? 
A) Kaynak 
B) Mesaj 
C) Kanal 
D) Alıcı 
E) Hepsi 
40. Sosyal ilişkilerde haberleşmeyi  etkin ve sürekli kılacak faktörler ait değildir? 
A) Açıklık 
B) Uygunluk 
C) Yeterlilik 
D) Zaman 
E) Hepsi 
41. İnsanoğlunun uyanık olduğu saatlerin % kaçı haberleşme ile geçer?  
A) 60 
B) 70 
C) 80 
D) 90 
E) 82-84 
42. Dünyanın her yerinde alıcı ve istasyonları hızla artmıştır. Belirtilen haberleşme cihazının adı 

nedir? 
A) Telsiz 
B) Radyo 
C) Televizyon 
D) Telgraf 
E) Mektup 
43. Çok süratli bir teknikle haberleşme sağlanır. “Bu cihazın adı nedir? 
A) Telsiz  
B) Mektup  
C) Televizyon 
D) Telgraf 



E) Radyo 
44. Aristoya göre haberleşme sisteminde ne yoktur? 
A) Konuşan 
B) Gönderici 
C) Dinleyen 
D) Alıcı 
E) Hiçbiri 
45. DÜŞÜNCE..........OKUMA..........YAZMA..................Noktalı yerleri doldurunuz 
A) Dinleme 
B) Anlama 
C) Alıcı 
D) Mesaj 
E) Hepsi 
46. Kaynak .............Kanal-Alıcı  Noktalı yerleri doldurunuz. 
A) Dinleme 
B) Anlama 
C) Alıcı 
D) Mesaj 
E) Hepsi 
47. Yapay uydu neye denir? 
A) Gezegene 
B) İnsanlar tarafından dünyanın etrafına oturtulan cisme 
C) Güneşe 
D) Aya 
E) Dünyaya 
48. Uydunun  en önemli görevi nedir? 
A) Uzak iki nokta arasında haberleşmeyi sağlamak 
B) Sempozyum 
C) İnsanlar arasında dayanışmayı sağlamak 
D) Forum olması 
E) Hepsi 
49. Haberleşmenin belli bir akım üzerinden geçmesine ne ad verilir? 
A) Haberleşme 
B) Zincir-ı tevriye 
C) Haberleşme zinciri 
D) Kanal 
E) Hiçbiri 
50. ................. Sinyal-Hedef Alıcı Noktalı yerleri doldurunuz. 
A) Okuma 
B) Hedefçik 
C) Alıcı 
D) Mesaj 
E) Kaynak verisi 


